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1. NOMBRE DE LA PROMOCION:

“CAMPANA MASTERCARD FICOHSA 2022”

2. PERIODO DE DURACION DE LA PROMOCION:
Del 01/04/2022 al 30/06/2022.

3. REQUISITOS O MECANICA DE PARTICIPACION:

Mecénica de la promocién:

a) Por cada consumo de Q.800.00 o equivalente en una moneda extranjera, en el caso de
consumos internacionales, el tarjetahabiente gana una (1) oportunidad de participar. El
tarjetahabiente tendra tantas oportunidades de participar como el nimero de consumos
realizados.

b) Las oportunidades de participar se acumulardn del 1 de abril de 2022 al 30 de junio de 2022.

c) Participan las tarjetas Mastercard Ficohsa Disfruta + siguientes:

i.  Nuevas adquiridas a través del canal digital.
ii.  Nuevas adquiridas por cualquier canal de la fuerza de ventas de Banco Ficohsa
Guatemala S.A; y
iii.  Tarjetas antiguas que pertenecen al portafolio de Banco Ficohsa Guatemala S.A

d) No aplicacién en la presente promocién los consumos de retiros/avances de efectivo en

cajeros, ni extra financiamientos.

Mecénica de Premiacion:

La premiacién se realizara por medio de un sorteo electrénico (tdmbola electrénica), que se llevara
a cabo el dia 15 de julio de 2022 a las 15:00 horas en las oficinas de Banco Ficohsa Guatemala
ubicadas en 18 calle 05-56 zona 10, Edificio Unicentro, Nivel 11, Guatemala, Guatemala.

Se elegira 1 ganador y 9 sucesores los cuales irdn accediendo al premio a medida que el ganador
antecesor a él no cumpla con los requisitos necesarios para ingresar a ltalia.

Requisitos del Viaje:

El tarjetahabiente ganador y acompafante deberan tener al momento del viaje los requisitos para
ingresar a Italia. En términos generales los siguientes:

- Pasaportes con un minimo de 6 meses de vigencia al momento de ingresar a Italia.

- Siel boleto aéreo requiere realizar escala en Estados Unidos de América, el ganador(a) debera
cumplir con los requisitos sanitarios de protocolo Covid -19 del territorio estadounidense, asi
como Visa americana vigente.

- Esquema de vacunacién completo (Covid-19) aprobado en Unién Europea.
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- Completar el formulario del Localizador de pasajeros antes de la salida (se los pueden pedir al
momento del control de pasaporte).

- Presentar certificacion verde COVID-19 u otra certificacién equivalente en uno de los
siguientes idiomas: italiano, inglés, francés, espafiol o alemdn; En caso viajar sin certificacion
verde, existe cuarentena obligatoria de 5 dias.

- Someterse a un test molecular realizado en las 48 horas anteriores a la entrada en Italia y cuyo
resultado sea negativo, o un test antigénico en las 24 horas anteriores a la entrada en Italia y
cuyo resultado sea negativo.

El tarjetahabiente ganador y acompafiante deberdn atenerse a las normas sanitarias y de
prevencion que solicite Italia en el momento del viaje, debido a que puede sufrir cambios deberd
acoplarse a los mismos, incluyendo el tipo y esquema de vacunacién que las autoridades sanitarias
y de migracién que soliciten en Italia. El tarjetahabiente ganador y acompafante deberan cumplir
cualquier otro requisito aplicable para su ingreso a Italia al momento del viaje.

No podran participar en esta promocién:

- Accionistas, directores y empleados de GRUPO FINANCIERO FICOHSA GUATEMALA.
- Personas que estén en mora en cualquiera de los productos de GRUPO FINANCIERO
FICOHSA GUATEMALA

Términos y Condiciones:

La simple participacién en esta promocién implica la aceptacién de estos términos y condiciones
en su totalidad y el criterio interpretativo de Banco Ficohsa Guatemala, S.A. en cuanto a la
resolucién de cualquier cuestion derivada de la presente actividad; por lo que la manifestacién, en
el sentido de no aceptacién de los términos y condiciones, implicard la exclusién del participante
y, como consecuencia de la misma, Banco Ficohsa Guatemala, S.A. quedara liberado del
cumplimiento de cualquier obligacién contraida con el participante.

Banco Ficohsa Guatemala, S.A. se reserva el derecho a introducir cambios en la mecénica o
funcionamiento de esta promocién en cualquier momento y/o finalizarla de forma anticipada si
fuera necesario por una causa justa, sin que de ello pueda derivarse responsabilidad alguna. No
obstante, estos cambios se comunicaran con la debida anticipacion a través de sus canales de
comunicacién: pagina web, correo electrénico y fanpage de Facebook.

Al realizar esta promocién, los clientes reconocen y aceptan que los derechos de propiedad
intelectual sobre los materiales de esta actividad corresponden a Banco Ficohsa Guatemala, S.A.
La reproduccion, distribucion o transformacién no autorizada de cualesquiera materiales
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publicitarios o promocionales constituye una infraccion de los derechos de propiedad intelectual
del titular.

4. DETALLE DEL PREMIO:
1viaje para 2 personas a Toscana, Italia en el mes de septiembre 2022, el cual incluye lo siguiente:

- Servicio de automdvil hasta el alojamiento de lujo
- Recepcion de bienvenida

- 4 desayunos dobles

- Visita privada de Florencia

- 3cenas dobles

- Visita privada a la campifia toscana

- Almuerzo de degustacién de vinos

- Experiencia en Spa

- Servicio de automdvil al aeropuerto

El viaje constard de 5 dias.



