
LISTADO DE CARGOS Y COMISIONES

2317-8444  www.ficohsa.com/gt2317-8444  www.ficohsa.com/gt

Comisión por retiro de efectivo en Quetzales
en Ventanilla o en Cajeros Propios

Comisión por retiro de efectivo en Quetzales
en otra red de Cajeros Automáticos

Comisión por retiros de efectivo en Dólares
en Cajeros Automáticos

Cheque en Quetzales devuelto para
pago de cargos en Quetzales o Dólares

Comisión por cheque en Dólares devuelto
para pago de cargos en Dólares

Cargo por pago tardío

CARGOS POR PAGOS ATRASADOS

Tasa de Interés en Quetzales

Cargo por Gestión Mora 30

Cargo por Gestión Mora 60

Cargo por Gestión Mora 90

Intereses Moratorios en Quetzales

Intereses Moratorios en Dólares

Reposición de estados de cuenta

Tasa de Interés en Dólares

CLÁSICA

Q35.00 o 5% desde Q700.00

Q35.00 o 6% desde Q700.00

3% mínimo $3.00

Q175.00

$30.00 cheque nacional y $50.00 cheque internacional

Servicio Gratuito

Servicio Gratuito

Emisión de Constancias Q25.00

Cargo único por sobregiro Q150.00 Q150.00 Q175.00 Q200.00
Clásica Oro Platinum Black / In�nite

Cargo por consumos en moneda extranjera, diferente a dólar 3%

Participación Ficohsa Club

Q275.00

Q275.00

Q275.00

Q275.00

Cargo por Gestión de Cobro Jurídico

Transacción en Disputa Denegada

25% sobre el pago

Q40.00 o $5.00 por transacción

ORO PLATINUM BLACK / INFINITEDESCRIPCIÓN

CARGOS ADICIONALES POR SERVICIOS

Emisión de Finiquito Q50.00

Reposición de tarjeta de crédito

Membresía  Anual

Seguro de Fraude, Robo o Extravío

Membresía Anual
por Tarjeta Adicional

Q300.00* Q450.00* Q800.00* Q1,250.00**

59% 59% 59% 54%

48% 48% 36% 36%

Q50.00 mensuales

Q50.00

CARGOS MANDATORIOS

OTROS SERVICIOS

Seguro de Saldo de Deuda

VITAL24

Q30.00 mensuales

Q44.80 mensuales

59% 59% 59% 54%

48% 48% 36% 36%

Servicio Gratuito

*Membresia gratuita para tarjeta Ficohsa Cash Back y Ficohsa disfruta+ a partir de julio 2016
**Extornable para Tarjeta Ficohsa disfruta+ Black / In�nite al consumir $18,000.00 anuales o su equivalencia a moneda local
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