CONDICIONES GENERALES PARA SEGURO DE CAUCION
CLASE A-1 FIDELIDAD INDIVIDUAL

12. CONTRATO. La solicitud de seguro, la caratula de la Pdliza, estas condiciones
generales y cualquier otro anexo que se adhiera a la Pdliza forman parte del contrato celebrado
entre Ficohsa Seguros S.A. y El Asegurado. El Asegurado, al recibir esta Pdliza, debe cerciorarse
que concuerde con la solicitud presentada a La Compania.

22, COBERTURA. Ficohsa Seguros S.A. a quien en adelante se designara unicamente
como la “ASEGURADORA”, por medio de la presente Pdliza de Seguro de Caucion Fidelidad
Individual, se obliga a pagar al BENEFICIARIO que se indica en la caratula de la misma, hasta la
totalidad de la suma por la cual fue expedida, en el caso en que el FIADO, por si 0 en connivencia
con otros, ROBE, DEFRAUDE, ESTAFE, HURTE O COMETA OTROS ACTOS DELICTUOSOS
CONTRA LA PROPIEDAD DEL BENEFICIARIO O LOS BIENES QUE ESTE LE HAYA
CONFIADO (EN LOS TERMINOS DEL CODIGO PENAL DE GUATEMALA), mientras esté en el
cargo indicado en la caratula, previo aviso del BENEFICIARIO y aceptacion de la ASEGURADORA
del cambio de cargo, en ambos casos por escrito.

32. DEFINICIONES. Para efectos de esta pdliza, se entiende por:
ASEGURADORA: Ficohsa Seguros S.A.
FIADO: Persona Individual que adquiere la obligacién contractual o legal y se constituye en el
deudor garantizado para el Seguro de Caucion.
BENEFICIARIO: Persona Individual o Juridica, designada por el Fiado o Contratante, que adquiere
como titular los derechos indemnizatorios del Seguro de Caucion.

42, TERRITORIALIDAD. La ASEGURADORA esta obligada a cubrir aquellas
responsabilidades que tengan que ser cumplidas conforme al presente contrato en favor del
BENEFICIARIO dentro del territorio de la Republica de Guatemala, salvo que en la caratula de
esta Pdliza se estipule lo contrario.

5°. PRIMAS. ElI BENEFICIARIO pagara a la ASEGURADORA la cantidad estipulada en la
Caratula de la Pdliza, por el importe total del Seguro de Caucion, como prima anual.

62. DECLARACIONES FALSAS. El FIADO responde de la veracidad de los datos
proporcionados por él, ya sea en el contrato, en la solicitud o de cualquier otra manera.

En caso de que el FIADO falte a la verdad en cualquier informacién que proporcione a la
ASEGURADORA, ésta quedara relevada de responsabilidad si tal informacién fue basica para la
expediciéon del Seguro de Caucion.

7. RECLAMACIONES. EI BENEFICIARIO debera dar aviso por escrito a la
ASEGURADORA, en sus oficinas centrales de esta Ciudad de Guatemala, dentro del término no
mayor de CINCO (5) DIAS habiles siguientes al descubrimiento de los hechos que hagan presumir
la comision por parte del FIADO, de uno o varios de los delitos que se mencionan en esta Pdliza.

EL BENEFICIARIO debera presentar su reclamacion por escrito, en las oficinas de la
ASEGURADORA en la Ciudad de Guatemala, dentro de los TREINTA (30) DIAS calendario
siguientes al descubrimiento de los hechos a que se refiere el parrafo anterior, expresar todas las
circunstancias en que funde su reclamacion y proporcionar todos los informes y datos pertinentes
que tenga en su poder.



82. PAGO. LA ASEGURADORA hara el pago de la reclamacion al BENEFICIARIO dentro
de los plazos a que se refiere el articulo 34 de la Ley de la Actividad Aseguradora, siempre que se
hayan llenado todos los requisitos de la Clausula 72 de esta Pdéliza.

El BENEFICIARIO permitira a la ASEGURADORA la inspeccion de los libros y cuentas, asi
como cualquier otra evidencia que tengan relacién con la responsabilidad que se reclame, a fin de
que pueda establecerse la procedencia de la reclamacion.

La falta de cumplimiento, por parte del BENEFICIARIO, de lo estipulado con respecto a la
reclamacion e inspeccion de los libros y cuentas, interrumpira los plazos indicados en el referido
articulo 34.

Si la ASEGURADORA, en los términos de esta Clausula, hiciera el pago de la probable
responsabilidad del FIADO sin que hubiera sentencia firme en contra de éste, dicho pago estara
supeditado a que la referida sentencia sea condenatoria; y en caso contrario, el BENEFICIARIO
hara devolucién a la ASEGURADORA del pago que ésta hubiere efectuado, dentro de los
TREINTA (30) DIAS calendario siguientes a la fecha en que quede firme la sentencia resolutoria a
favor del FIADO.

92. OBLIGACIONES DEL BENEFICIARIO EN CASO DE RECLAMO. Para los efectos de

las Clausulas 72. y 82., el BENEFICIARIO se obliga:

9.1. A proceder con toda diligencia contra el FIADO, civil o criminalmente, presentando
la denuncia o querella, segun el caso.

9.2. A proceder a la ratificacion de la querella ante las autoridades competentes.

9.3. A entregar a la ASEGURADORA copia certificada de la misma, debidamente
ratificada.

9.4. A otorgar representacion suficiente al abogado que designe la ASEGURADORA,
para que prosiga la accion que se intente contra el FIADO.

9.5. Todos los gastos derivados directamente del juicio respectivo, posteriores a la
demanda o querella, correran por cuenta de la ASEGURADORA, si ésta optare por
continuar dicho juicio.

9.6. EI BENEFICIARIO se obliga a si mismo a proporcionar a la ASEGURADORA todos
los elementos de prueba que ésta solicite y que tengan por objeto comprobar la
responsabilidad del FIADO.

102. LIMITE DE RESPONSABILIDAD. La obligacion de la ASEGURADORA no podra
exceder de la cantidad estipulada en la caratula de esta Pdliza, aun cuando la responsabilidad del
FIADO para reparar el dano, fuera mayor.

En los casos aplicables, es requisito indispensable para que el BENEFICIARIO pueda
hacer efectivo este Seguro de Caucién, que la cantidad por la cual se haya caucionado al FIADO
no sea superior al importe maximo de sueldos estipulado en la Caratula de la Pdliza.

La ASEGURADORA no sera responsable de conformidad con esta Pdliza, si se comprueba
que el producto del delito cometido por el FIADO ha sido utilizado para pagar al BENEFICIARIO
algun adeudo preexistente, ni tampoco por los hechos ocurridos antes de la vigencia de este
Seguro de Caucién ni después de su terminacion.

En caso de que las pérdidas sufridas por el BENEFICIARIO, con motivo de la infidelidad del
FIADO, fueren superiores al monto de la garantia otorgada mediante este Seguro de Caucion,
cualquier cantidad que llegare a recuperarse después del pago correspondiente, se aplicara
primero a cubrir el importe total pagado por la ASEGURADORA vy si resultare algin excedente en
la recuperacion, se entregara al BENEFICIARIO, deduciéndose los gastos a que se refiere la



Clausula 9.5. Se considerara como dano para la ASEGURADORA el monto de las cantidades que,
conforme a este Seguro de Caucién, hubiere pagado al BENEFICIARIO. Si el pago no se hubiere
efectuado todavia por la ASEGURADORA, la recuperacién se aplicara a disminuir al monto a
pagar por la aseguradora.

112, PAGO PROPORCIONAL POR EXISTENCIA DE OTROS SEGUROS DE CAUCION.
Si el BENEFICIARIO tuviere derecho o disfrutare de los beneficios de algun otro seguro de caucion
o garantia valida o exigible por las mismas obligaciones cubiertas por esta pdliza, el pago al
BENEFICIARIO se prorrateara entre todos los fiadores o garantes, en la proporcion que les
corresponda, conforme las condiciones de cada Seguro de Caucion.

122, EXCLUSIONES. LA ASEGURADORA no pagara el incumplimiento de la obligacion
garantizada por medio de este seguro de caucion, cuando el mismo se deba a consecuencia de
los siguientes actos: a) Terrorismo: entendiéndose éste como el uso de la violencia con fines
politicos, religiosos, ideoldgicos o con propdsitos 0 motivos socioldgicos, incluyendo cualquier uso
de la violencia con el propdsito de ocasionar preocupacion, susto, temor de peligro o desconfianza
a la seguridad publica, a cualquier persona o personas, a entidad o entidades y a la poblacion,
perpetrado a nombre de o en conexidn con cualquier organizacién conocida o no, asi como actos
de cualquier agente extranjero que estuviera actuando en forma secreta o clandestina con
cualquier propésito. También se incluyen los actos resultantes de o en conexiéon con cualquier
accion tomada por toda autoridad legalmente constituida en controlar, prevenir o suprimir cualquier
acto de terrorismo; b) Sabotaje: entendiéndose éste para los efectos de esta pdliza como:
cualquier accion deliberada que dane, obstruya, destruya o entorpezca, temporal o
permanentemente, el funcionamiento de instalaciones o de servicios publicos o privados
fundamentales para la subsistencia de la comunidad o para su defensa, con la finalidad de
trastornar la vida econdmica del pais o afectar su capacidad de defensa; y c¢) Caso fortuito y
fuerza mayor: entendiéndose éstos términos de conformidad con la ley y como todo
acontecimiento o suceso que no se puede prever o que previsto no se puede resistir.

132, TERMINACION DEL SEGURO. LA ASEGURADORA quedard desligada de las
obligaciones contraidas y se extinguira el Seguro de Caucioén en los siguientes casos:

13.1. La ASEGURADORA puede dar por terminado este Seguro de Caucién, sin
expresion de causa y mediante notificacion al BENEFICIARIO; y en tal caso, cesara
la responsabilidad de la ASEGURADORA por hechos imputables al FIADO que se
produzcan después de la notificacién. En este caso, la ASEGURADORA devolvera
al BENEFICIARIO la parte de prima no devengada, correspondiente al tiempo que
falte para la terminacion de la vigencia estipulada en esta Pdliza o su ultima
renovacion, si la hubiere.

13.2. EI BENEFICIARIO podra, asimismo, dar por terminado este Seguro de Caucion por
medio de aviso escrito a la ASEGURADORA indicando la fecha de tal terminacion.
Recibido el aviso, la ASEGURADORA hara devolucién de la prima no devengada
menos los gastos que la expedicion del Seguro de Caucion le hubiere ocasionado.
No habra devolucién alguna si la ASEGURADORA ha efectuado algun pago con
cargo a este Seguro de Caucion o se encuentre pendiente un reclamo contra la
misma.

13.3. Si no se hiciere uso del Seguro de Caucién y la pdliza se devolviere dentro de los
CINCO (5) DIAS calendario de vigencia de la misma, la ASEGURADORA devolvera
el importe total de la prima pagada, menos los gastos que la expedicion del Seguro
de Caucion le hubiere ocasionado, pero tal deduccion no sera superior a un ocho
por ciento (8%) de la prima anual pagada.



142, MODIFICACIONES. Toda prorroga, modificacion o adicion que sufra esta Pdliza, por
prérrogas, modificaciones o adiciones hechas a la obligacién principal, debera hacerse constar
mediante el documento correspondiente debidamente firmado por el representante legal o
apoderado de la ASEGURADORA, en el entendido de que, sin este requisito, la ASEGURADORA
no respondera por obligaciones derivadas directa o indirectamente de las modificaciones hechas
sin su consentimiento y aceptacion.

Si el BENEFICIARIO desea aumentar el monto del Seguro de Caucién, pero no mas del
maximo de sueldo estipulado en la Caratula de la Pdliza, lo solicitara por escrito a la
ASEGURADORA y ésta contestara igualmente por escrito, dentro de los DIEZ (10) DIAS habiles
siguientes a la recepcion de la solicitud, en el entendido de que, si no lo hace asi, se tendra por
rechazada. En caso de aceptacién de la solicitud de aumento de la suma asegurada, se emitira la
nueva caratula de acuerdo con la solicitud del Beneficiario.

152, VIGENCIA, RENOVACION Y CANCELACION. Esta Poliza de Seguro de Caucién
estara en vigor por el término expresado en la caratula de la misma, por cuyo plazo el FIADO ha
pagado la prima correspondiente; en consecuencia, cualquier ampliacién de plazo solicitada por el
FIADO y aprobada por la ASEGURADORA mediante documento escrito, causara una nueva
prima. Esta Pdliza quedara cancelada al término de la vigencia estipulada en la misma o de sus
posteriores renovaciones, si las hubiere, mismas que se haran mediante escrito emitido por la
ASEGURADORA y que se adheriran a esta Pdliza y en el cual se consignara la nueva fecha de
terminacion de la vigencia del Seguro de Caucion.

Las renovaciones que se concedan a la presente Pdliza, mediante el pago de las primas
correspondientes, no hacen que la responsabilidad de la ASEGURADORA se acumule por
periodos sucesivos de vigencia; es decir que, para cada aseguramiento, la responsabilidad de la
ASEGURADORA por hechos ocurridos durante este periodo de tiempo, queda limitada a la
vigencia de la Pdliza o de sus posteriores renovaciones, separadamente.

162. SUBROGACION. La ASEGURADORA subrogara al BENEFICIARIO en todos los
derechos y acciones que tuviere contra el FIADO si hiciere algun pago al BENEFICIARIO con
cargo a esta péliza, en proporcion a tal pago.

172. CONTROVERSIAS. Cualquier evento de litigio o controversia que pudiera surgir entre
el BENEFICIARIO y la AFIANZADORA, respecto a la interpretacion y cumplimiento y, en su caso,
ejecucion de la presente Pdliza, sera sometida a la decision de los tribunales competentes de la
Ciudad de Guatemala, para lo cual las partes renuncian al fuero de su domicilio, sometiéndose
expresamente a los tribunales recién mencionados.

182. ACEPTACION. La aceptacion expresa o tacita del Seguro de Caucién por el
BENEFICIARIO, supone la aceptacion total y sin reserva de las condiciones aqui establecidas. La
aceptaciéon tacita de la misma se producira por cualquier acto que tienda a reclamar a la
ASEGURADORA el pago total o parcial de la obligacion por incumplimiento del FIADO. Esta Pdliza
de Seguro de Caucion no es endosable y soélo podra ser reclamada por el BENEFICIARIO, a cuyo
favor fue expedida.

192. PRESCRIPCION DE LOS DERECHOS DEL BENEFICIARIO. Las acciones del
BENEFICIARIO, en contra de la ASEGURADORA prescribiran en dos anos, de conformidad con la

ley.

20?. MONEDA. Tanto el pago de la prima como de la indemnizacién a que dé lugar esta
Pdliza seran liquidables en la moneda en que fue contratada la misma.



212, ESTIPULACION LEGAL. Por estipulacion legal se cita el siguiente articulo del Cédigo
de Comercio de Guatemala: “Articulo 673. (Contratos mediante pdlizas). En los contratos cuyo
medio de prueba consista en una pdliza, factura, orden, pedido o cualquier otro documento similar
suscrito por una de las partes, si la otra encuentra que dicho documento no concuerda con su
solicitud, debera pedir la rectificacion correspondiente por escrito, dentro de los quince dias que
sigan a aquel en que lo recibid, y se consideraran aceptadas las estipulaciones de ésta, si no se
solicita la mencionada rectificacion. Si dentro de los quince dias siguientes, el contratante que
expide el documento no declara al que solicitd la rectificacion, que no puede proceder a ésta, se
entendera aceptada en sus términos la solicitud de este ultimo”.

Se entiende que esta Poliza sera interpretada de acuerdo con las leyes de la Republica de

Guatemala.

Texto Registrado en la Superintendencia de Bancos segun Resolucion No.375-2014 del 4 de abril
2014.



