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Poéliza No. XXXXX

“Pb6liza de Robo”

Vigencia: Suma total asegurada:
Prima neta total:
Desde:
Hasta: TOTAL
\La Compafiia FICOHSA SEGUROS S.A. Denominada en adelante la “Compafiia”, asegura a Con domicilio en

en adelante llamado el “Asegurado” contra los riesgos de Robo y/o tentativa de Robo, de acuerdo con su solicitud y bajo las
condiciones generales, particulares y los anexos y/o endosos que forman parte de esta Péliza, y mediante el pago de la
correspondiente prima, los bienes que se describen a continuacién:‘

Descripcidn, ubicacion y Suma Asegurada Tipo Primas
garantias de proteccion de los
bienes asegurados

Clasificacion Grupo 9 clase Deducible Limite de coaseguro
Robo de mercaderias: .....cccouveveeeverveinriece e ceersese e
Robo en Cajas fUBItES: ....ccvvveeverrrire e e ninguno
Robo en domicilio: ...ccccveeeeeeeieiecece e e Ninguno

El presente seguro se contrata por el periodo de

Guatemala,

.

Gerente o Apoderado

Aprobado por la Superintendencia de Bancos en Resolucion No.16-64 de fecha 3 de febrero de 1964
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CLAUSULA 1.-

I a)

b)

b)

CLAUSULA 2.-

Riesgos cubiertos.

Robo de Mercaderias.

La pérdida y/o dafio por robo y/o intento de robo a mercaderias, muebles, Gtiles y equipo propios y necesarios a la
naturaleza del negocio asegurado, contenidos en el interior del local o locales ocupados por el Asegurado y descritos
en la péliza, perpetrado por cualquier persona o personas que penetren, intenten penetrar y/o salgan de dicho local,
con uso de fuerza efectiva, producida por cualquier clase de herramientas, explosivos, electricidad o substancias
quimicas, de las que queden huellas visibles.

Dafio al Local.

El dafio causado por tal robo y/o intento de robo al local que los contuviere descrito en la pdliza, ocupado
exclusivamente por el Asegurado en conexidn con su negocio, y siempre que fuere de su propiedad o resulte
legalmente responsable de tal dafio ante el duefio. Las bdvedas y cajas fuertes y/o de seguridad y sus contenidos
solo quedaran aseguradas si se incluyen expresamente de conformidad con la clausula 2 de estas Condiciones
Generales.

Robo en domicilio

La pérdida y/o dafio por robo y/o intento de robo a las pertenencias del Asegurado o de cualquier miembro
permanente de su familia, sirviente o huésped que no pague manutencion o alojamiento, descritos en la pdliza y
contenidos en el interior de la vivienda ocupada por el Asegurado, perpetrado por cualquier persona o personas que
penetren, intenten penetrar y/o salgan de dicha vivienda, con uso de fuerza afectiva, producida por cualquier clase
de herramientas, explosivos, electricidad o substancias quimicas, de las que queden huellas visibles.

Dafio a la Vivienda.

El dafio causado por tal robo y/o intento de robo a la vivienda ocupada por el Asegurado que contuviere sus
pertenencias, descrita en la pdliza, y siempre que fuere de su propiedad o resulte legalmente responsable de tal
dafio ante el duefo.

Es entendido que cada uno de los numerales anteriores sera aplicable Unicamente para la cobertura que el
Asegurado haya elegido segln sus propias necesidades de proteccion, la prima sera calculada de conformidad con la
tarifa registrada en el Organismo Fiscalizador de las empresas de seguro privado.

Las coberturas de la pdliza seran efectivas, salvo lo dispuesto en las clausulas 2 y 3 de estas condiciones generales,

Unicamente cuando concurran en el robo y segun los casos, las circunstancias siguientes:

1) Cuando el autor o autores del robo hubieren penetrado en los locales descritos en la pdliza, por escalamiento,
o por rompimiento de pared, techo o suelo, o fractura de puertas y/o ventanas.

2) Si se trata de establecimientos industriales, mercantiles o profesionales, serd condicién que el robo sea
perpetrado en horas o dias inhabiles.

3) Sise ha agregado la cobertura del anexo de atraco y pagado la sobre-prima correspondiente, se podra cubrir el
robo perpetrado por agresion violenta (con pruebas indubitables), con uso de fuerza fisica o con amenazas
peligrosas e inminentes contra la vida o integridad fisica en las personas del Asegurado y/o sus familiares,
empleados, sirvientes o encargados de la vigilancia del local o vivienda descritos en la pdliza.

Riesgos gque solo se pueden asegurar si se hacen constar expresamente; con valor respectivo o mediante el anexo
correspondiente.

a) Pérdida de dinero en efectivo, valores al portador, lingotes de oro y plata, joyas y piedras preciosas o perlas sin
montar.
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CLAUSULA 3.-

b)

d)

e)

f)

Colecciones numismaticas y filatélicas, valores nominativos, documentos, manuscritos, planos, croquis, dibujos
o modelos, siempre que estén encerrados en muebles o armarios que ofrezcan una razonable seguridad a juicio
del Asegurador.

Otros objetos de un valor individual que exceda de Q.300.00

Bdvedas, cajas fuertes y/o de seguridad y sus contenidos, los cuales deberan ser cubiertos mediante el anexo
especial de “Seguro de cajas fuertes”, y el pago de la prima correspondiente.

Las pérdidas o dafios causados por asalto o atraco, segun las condiciones del anexo de “Seguro de Atraco”
(complementario del de robo de mercaderias o del de Cajas Fuertes o del de domicilio) y mediante el pago de la
respectiva prima adicional.

Deshabitacidon Permitida: Cuando el riesgo que se cubra sea Robo en domicilio y la vivienda quede deshabitada
por mas de quince dias consecutivos, El Asegurado podra gozar de la cobertura indicada en la presente Pdliza,
siempre que pague la extraprima adicional que establezca para cada caso la Compaiiia y ésta emita el endoso
de cobertura correspondiente.

Riesgos Excluidos. La Compafiia no responde de las pérdidas o dafios por robo:

a)

b)
c)

d)

e)
f)

g)

h)

Que se produzcan sin concurrir ninguna de las circunstancias, condiciones o procedimientos mencionados en la

cldusula 12. de estas condiciones generales.

Ocasionados por dolo o culpa grave del Asegurado, de sus apoderados o mandatarios.

Causados por pillaje con ocasion de un siniestro grave ocurrido en los locales descritos en la pdliza o en los

edificios vecinos.

Producidos en situaciones anormales con ocasion de guerra declarada o no, estado de guerra, invasion,

hostilidades u operaciones de guerra, actos cometidos por enemigos extranjeros, guerra civil, sublevacién

militar, insurreccion, rebelion, revolucion, conspiracidén; poder militar o usurpado; motin y huelgas o alborotos

populares, y conmocién civil, terremoto, temblor o erupcién volcanica, o inundacién, maremotos o ciclén, a

menos que el Asegurado pruebe que las pérdidas o dafios ocurrieron con independencia de tales condiciones

anormales.

Cuando su cuantia no exceda de las cantidades indicadas como “Deducible” en la Pdliza.

Cuando tal robo haya sido efectuado, instigado, o en complicidad con el Asegurado o cualquier miembro de su

familia, amigos, empleados o sirvientes que puedan entrar o salir de la residencia o local del Asegurado sin llamar

la atencion.

Cuando los edificios o locales donde se encuentran los bienes asegurados estén deshabitados o cerrados y sin

guardian por un periodo mayor de quince dias consecutivos.

Cuando los bienes asegurados se hallen en lugares diferentes del o los edificios o locales especificados en la

poliza.

Si el local en que se encuentran los bienes asegurados ha sido arrendado o subarrendado a otras personas o

entidades sin aviso escrito a la Compafiia dentro de los quince dias siguientes a tal cambio. (La Compafiia se

reserva el derecho de aceptar o no esta modificacion lo cual hara constar por medio de endoso).

Cuando el edificio que contenga los bienes asegurados sufra los efectos de un hundimiento o desplazamiento.

Cuando no se hayan mantenido las medidas de seguridad y/o vigilancia, que se sefialan en la pdliza.

Cuando por falta de libros de contabilidad, u otra documentacién o justificantes suficientes no se pueda

determinar la pérdida causada por el robo, si se trata de establecimientos industriales y/o comerciales.

Los dafios causados por incendio y dafios a espejos, cristales y a rotulos y pinturas en los mismos.

En los seguros de robo en domicilio se excluiran, ademas las pérdidas o dafios por robo:

1) De bicicletas, triciclos, motocicletas, automaviles y animales vivos o plantas.

2) En caso de haber quedado la vivienda deshabitada por mas de quince dias consecutivos, salvo lo previsto
en el inciso f) de la clausula 22. de estas condiciones generales. Se entiende que una vivienda esta
deshabitada cuando ninguna persona pernocte en ella.

3) Silavivienda en que se encuentran los bienes asegurados ha sido arrendada o subarrendada u ocupada por
otras personas de las indicadas en la péliza, sin cumplir lo dispuesto en el inciso i) de la presente cldusula.
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CLAUSULA 4.-

CLAUSULA 5.-

CLAUSULA 6.-

CLAUSULA 7.-

CLAUSULA 8.-

CLAUSULA 9.-

fi) Cuando no pueda comprobarse el robo por medio de pruebas razonables, de conformidad con las clausulas de
esta Pdliza.

0) Losbienes que se indican en la cldusula 2a. de estas condiciones generales, si no estan especificados o cubiertos
mediante endoso o anexo y no se ha pagado la prima respectiva, cuando proceda.

Declaracion inexacta. Toda declaracion falsa o inexacta hecha a la Compaiiia, relativa a los objetos asegurados por
la presente Pdliza, y sobre los inmuebles, locales, lugares y muebles donde dichos objetos estén situados o
contenidos; toda reticencia o disimulacién de cualquier circunstancia que aminore el concepto de gravedad del
riesgo o cambie la naturaleza del mismo, anula la presente Péliza en todos sus efectos con relacién a los objetos
sobre los cuales la Compaiiia no ha podido formarse un criterio exacto en cuanto al riesgo.

Pago de Primas. La pdliza y sus anexos o endosos y en su caso la renovacién de la misma, no tendran ningin valor
sin la constancia del pago en la prima extendida por la Compafiia. Por el pago de la prima total, o en su caso, del
pago inicial y los pagos correspondientes a sus respectivos vencimientos posteriores, si se convino el fraccionamiento
de la prima, la Compaiiia entregara al Asegurado un recibo firmado por el representante legal o funcionario
autorizado de la misma, o con la firma en facsimil de dicho representante y refrendo autégrafo de la persona que la
Compaiiia autorice. Con el pago total o inicial de la prima, el Asegurado se sujeta a las cldusulas de la Pdliza y de sus
anexos y/o endosos.

Otros seguros. El Asegurado estd obligado a poner en conocimiento de la Compaiiia, por escrito, la existencia de
todos los seguros que contrate o haya contratado con otra Compafiia sobre el mismo interés, indicando el nombre
de la Compaiiia y la suma asegurada. Si el Asegurado omite intencionalmente este requisito o con el animo de
obtener un provecho ilicito, la Companiia quedard liberada de sus obligaciones bajo la presente Péliza.

Modificaciones. Si durante la vigencia de este seguro sobrevinieren en los bienes cubiertos modificaciones o
cambios, el asegurado se obliga a comunicarlo a la Compaifiia, por escrito, en un término de setenta y dos horas
después del cambio o modificaciones, si son de su conocimiento, o tan pronto sean de su conocimiento, o a mas
tardar, en el término de un mes, contado desde que la modificacién o cambio bajo esta Pdliza fue producida. Si dicho
cambio o modificacién fuere realizado por el propio asegurado, sin el consentimiento de la Compafiia, o por hechos
que le resulten imputables, u omite el aviso dentro de los términos estipulados, perderd todo derecho a
indemnizacion con relacidn al presente seguro. En caso de que el cambio o modificacion, sea ajustado por la
Compaiiia, ésta tendra derecho a ajustar la prima de conformidad con tal cambio o modificacidn.

Traspasos. Si el interés del Asegurado en los bienes cubiertos por este seguro, fuere traspasado a terceras personas,
dicho traspaso debera ser comunicado a la Compaiiia dentro de las setenta y dos horas subsiguientes, indicando con
toda claridad el nombre y direccion del adquirente. De no hacerlo asi perdera todo derecho a indemnizacion con
respecto al presente seguro, salvo que el traspaso sea por mandato judicial o declaratoria legal, en cuyo caso debera
ser puesto en conocimiento de la Compaiiia dentro de un plazo de 15 dias, después de notificado. En todo caso la
Compafiia emitira el endoso correspondiente. Si al efectuarse el traspaso hubiere primas pendientes de pago, el
propietario anterior y el nuevo adquirente quedaran solidariamente obligados al pago de las mismas.

Recision. No obstante lo establecido en esta Pdliza, el seguro podrd darse por terminado en cualquier momento a
peticidon escrita del Asegurado, en cuyo caso la Compafiia tendrd derecho a retener la parte de la prima que
corresponda al tiempo durante el cual la péliza estuvo en vigor, de acuerdo con la tarifa a corto plazo. Asimismo, la
Compafiia puede dar por terminado el seguro en cualquier momento mediante notificacién escrita u otro medio
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CLAUSULA 6.-

CLAUSULA 11.-

fehaciente, en cuyo caso la Compafiia devolvera a prorrata la parte proporcional de la prima neta pagada, segun el
tiempo que falte por transcurrir desde la fecha de la notificacién hasta la del vencimiento.

Si la Compaiiia cancela esta Pdliza después de ocurrido un siniestro, devolvera a prorrata la parte de la prima sobre
los bienes no afectados, correspondiente al tiempo que falta por transcurrir hasta el vencimiento.

En todo caso el Asegurado goza de un plazo de quince dias contados a partir de la emisién de la pdliza respectiva,
para rechazar cualquiera de las estipulaciones de la misma que no se encuentren acordes con los términos de la
oferta que sirvid de base para su suscripcion.

Obligaciones del Asegurado en caso se Produzca un Robo o intento de Robo.

Inmediatamente que se produzca un robo o intento de robo que cause dafios o pérdidas en los objetos asegurados

por la presente Pdliza, el Asegurado tiene obligacién de:

a) Denunciar el robo a la Policia dentro de las veinticuatro horas de haber tenido conocimiento del mismo, y dar
aviso por escrito a la Companiia en el mismo plazo, declarando si hay otros seguros sobre los mismos bienes
asegurados.

b) Presentar por escrito a la Compafiia, dentro de los quince dias siguientes, una relacién circunstanciada del
robo y una descripcion y especificaciones de las cosas robadas, con su valor de costo correspondiente. En
casos justificados, la Compafiia podra prorrogar este plazo a peticion del Asegurado, segun las circunstancias y
la importancia del robo.

c) Cooperar por si mismo, sus representantes o apoderados, sus empleados o familiares, en la forma mas
diligente posible y en cuanto esté a su alcance, con la Policia, autoridades judiciales y la propia Compaifiia, para
la pronta identificacidn y captura de los ladrones, y recuperacion de las cosas robadas.

d) Desde el primer momento, tomar todas las medidas razonables para evitar la agravacién del riesgo.

e) Entregar o poner de manifiesto a la Compaiiia todos los detalles, planos, libros, recibos, facturas, documentos
justificativos y cualesquiera informes que la Compaiiia directamente o por mediacién de sus representantes,
esté equitativamente en derecho de exigirle con referencia a la reclamacidn, al origen y a la causa del robo y a
las circunstancias bajo las cuales las pérdidas o dafios se han producido, o relacionado con la responsabilidad
de la Compafiia o con el importe de la indemnizacion debida por ésta. Asimismo, el Asegurado esta obligado a
certificar la exactitud de su reclamacién y de cuantos extremos estén consignados en la misma, mediante una
declaracién hecha bajo juramento o en cualquier otra forma legal.

f)  Otorgar los documentos de subrogaciéon de derechos a favor de la Compaiiia que ésta le solicite, de acuerdo
con la cldusula 16 de esta Pdliza.

Derechos de la Compaiiia.

12. En caso de producirse un siniestro, la Compafiia tiene derecho de:

a) Efectuar todas las indagaciones e investigaciones relacionadas con el robo y/o intento de robo, para conocer
todos los detalles y circunstancias y, en consecuencia, determinar el valor y la causa del dafio.

b) Exigir que el Asegurado le proporcione, en el plazo previsto en la cldusula anterior, una lista firmada por él, de
los objetos existentes en el momento del acontecimiento del hecho, de los objetos robados y de los que han
sufrido dafio, con la indicacidn del valor de costo de todos esos objetos en el momento del acontecimiento del
hecho.

c) Pedir pruebas justificativas en la medida que razonablemente se puedan exigir.

d) Que sus personeros y/o ajustadores puedan penetrar en los edificios o locales en que ocurrio el siniestro para
determinar su causa, extension y demas circunstancias y pruebas.

29, La Compaifiia tiene derecho a hacer examinar, clasificar y valorizar los bienes asegurados dondequiera que se
encuentren y mientras esté en vigor la Pdliza.
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CLAUSULA 12.-

CLAUSULA 13.-

CLAUSULA 14.-

CLAUSULA 15.-

CLAUSULA 16.-

32, Salvo lo dispuesto en el Cédigo Civil o que la indemnizacidn hubiere sido pagada, en ningln otro caso estara
obligada la Compaiiia a encargarse de la venta o liquidacion de los bienes recuperados o de los restos dafiados,
ni el Asegurado tendra derecho de hacer abandono de los mismos a la Compaiiia.

42, El Asegurado conviene con la Compafiia en percibir interés al tipo legal sobre el monto de las indemnizaciones
pagaderas por el seguro garantizado por la presente Pdliza, desde el momento en que la Compaiiia esté
legalmente obligada a pagar.

59, Los representantes legales de la Compaiiia no serdn responsables personalmente, ni la Compafiia tampoco, por
causa de investigaciones, ya sean legales o de otra naturaleza, que se vean obligados a llevar a cabo, ya que tanto
aquellos como ésta, gozan de completa libertad para realizar dichas investigaciones en relacion con los motivos
y circunstancias del siniestro. Los bienes de los representantes legales de las Compafiias no podran ser objeto de
embargos, por razéon de pretendidas pérdidas o dafios sufridos por el Asegurado.

Recuperacién. Cualesquiera bienes u objetos por los que haya sido indemnizado el Asegurado, por pago en efectivo
0 por reposicion, pasaran a ser propiedad de la Compaiiia, si son hallados, pero el Asegurado tendra derecho de
recuperarlos previa devolucion a la Compafiia de la indemnizacién recibida. Cuando alguna de las partes encuentre
alguno de los bienes robados o reciba su devolucion debera inmediatamente notificarlo por escrito a la otra parte.

Pérdida de derecho. El asegurado o sus derecho-habientes quedaran privados de todo derecho procedente de la
presente Pdliza, en los siguientes casos:

a) Silareclamacion por pérdida y/o dafios presentada por el Asegurado fuera de cualquier manera fraudulenta.

b) Si en apoyo de dicha reclamacion se hicieran o utilizaran declaraciones falsas.

c) Sise emplearan medios o documentos engaifosos o dolosos por el Asegurado o por terceras personas obrando
por cuenta de éste, a fin de realizar un beneficio cualquiera con motivo de la presente Péliza.

d) Si el siniestro hubiera sido voluntariamente causado por el Asegurado o con su complicidad.

e) Sielasegurado deja de cumplir cualquiera de las obligaciones previstas en la cldusula Diez.

Liguidacién de Pérdidas. La Compaiiia hara el pago de la reclamacion dentro de los treinta (30) dias siguientes a la
entrega de las pruebas completas de la pérdida, rendidas conforme a las estipulaciones de esta Pdliza, salvo lo
previsto en la clausula veinte (20).

En ningun caso serd responsable la Compafiia por mayor cantidad que el valor real de las cosas robadas o dafiadas
en la fecha del robo o intento de robo, tomando en cuenta la depreciacién sufrida por ellas por cualquier casusa
antes de tal robo o intento de robo.

Cualquier acto que la Compafiia pudiera ejecutar, o mandar ejecutar, relativo a sus derechos consignados en la
cldusula once (11), no podra ser interpretado como compromiso de aceptacién de reclamacion.

Lugar de pago. El pago de cualquier indemnizacién al Asegurado en virtud de esta Péliza, lo hara la Compaiiia en su
domicilio social o en la sede de su Representacion en la Republica de Guatemala.

Subrogacién. Como consecuencia del pago de cualquier indemnizacion, la Compaiiia se subrogara en los derechos
del Asegurado, asi como en las acciones que a éste competan contra los autores o responsables del siniestro por
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CLAUSULA 17.-

CLAUSULA 18.-

CLAUSULA 19.-

CLAUSULA 20.-

CLAUSULA 21.-

cualquier caracter o titulo que sea. Ademas el Asegurado quedara obligado, si fuera necesario, a reiterar la
subrogacidn por escritura separada y ante Notario, ain después del pago de la indemnizacion.

Es entendido que todos los gastos que se ocasionen para llevar a cabo lo estipulado en la presente cldusula, seran
por cuenta de la Compaiiia.

Reduccién y Rehabilitacion de la suma asegurada al ocurrir un siniestro.

Toda indemnizacién que la compafiia pague, reducira en igual cantidad la suma asegurada; pudiendo ser rehabilitada
a su valor original contratado en la Pdliza, mediante solicitud del Asegurado, la emision del endoso correspondiente
y el pago de la prima que corresponda.

Si la Pdliza comprendiera varios incisos, la reduccidn o rehabilitacion, se aplicara al inciso o incisos afectados.

Indemnizacion Maxima. La suma asegurada ha sido fijada por el Asegurado y no es prueba ni de la existencia, ni del
valor de los bienes; Unicamente representa la base para limitar la responsabilidad maxima de la Compaiiia.

La Compaiiia pagard el importe de los dafios y/o pérdidas sufridas, sin exceder ni del valor real ni del interés
econdmico que el Asegurado tenga en los bienes al acaecer el siniestro, y sin aplicar la regla proporcional mas que
en el caso previsto en el 22. Parrafo de la clausula siguiente.

Limite de coaseguro para robo de mercancias. Para que este seguro sea considerado a primer riesgo, es condicion
indispensable mantener siempre en vigor minimo, la suma indicada en la cardtula de esta Péliza como limite de
coaseguro y en caso de siniestro, el Asegurado se obliga a rehabilitar la suma asegurada cuando baje de dicho limite
de coaseguro y a pagar la prima adicional que corresponde, a prorrata, hasta la expiracion de la Péliza.

Si al emitirse esta Pdliza no se cubrid hasta el limite de coaseguro, o si el Asegurado no rehabilita la suma asegurada
hasta dicho limite, en caso de ocurrir el siniestro, este seguro operara en forma proporcional, siendo el Asegurado
su propio coasegurador en la proporcién que tenga la suma asegurada con el limite de coaseguro.

Avisos y Notificaciones. Cualquier declaracién aviso o notificacidn relacionada con el presente contrato, deberd
hacerse en la Compafia por escrito, dirigida a su domicilio social, o a su Representaciéon en la Republica de
Guatemala.

Competencia. El Asegurado y la Compaiiia, con renuncia del fuero de sus respectivos domicilios, se someten
expresamente para todo litigio proveniente de esta pdliza, a los Tribunales competentes del Departamento de
Guatemala.

Aprobado por la Superintendencia de Bancos en Resolucion No.16-64 de fecha 3 de febrero de 1964



Z Ficohsa | seguros

ESTE CONTRATO INCLUYE UN ACUERDO DE ARBITRAJE

TRIBUNALES COMPETENTES Y ACUERDO DE ARBITRAJE

Las controversias entre las partes que surjan a consecuencia de siniestros o de la interpretacion de las Clausulas de la presente
Péliza, deberdn ser resueltas a través del proceso de conciliacion.  Si no se

llega a un acuerdo, la controversia serd resuelta mediante arbitraje de conformidad con el Reglamento de Conciliacion y
Arbitraje de la FUNDACION CENAG, el cual las partes aceptan en forma irrevocable. Las partes autorizan a la FUNDACION
CENAC para que nombre al conciliador y a los arbitros de conformidad con su reglamento.

Adicionalmente, acuerdan los contratantes que la FUNDACION CENAC, sera la Institucidn encargada de administrar los
procedimientos de conformidad con su normativa.

Cualquier otra controversia derivada de esta Pdliza, debera ejercitarse ante los tribunales de la Ciudad de Guatemala, a cuya
jurisdiccion se someten expresamente las partes, el Asegurado y la Compafiia, quienes renuncian al fuero de su domicilio.

Aprobado por la Superintendencia de Bancos en Resoluciéon No. 239-2005 de fecha 6 de junio de 2005.



Z Ficohsa | seguros

CONDICIONES PARTICULARES

1. Las Condiciones Particulares prevalecen sobre las Condiciones Generales de la presente poéliza.
2. Son aplicables las Condiciones Generales de la péliza que no contradigan las Condiciones Particulares.

3. Se aclara respecto al Anexo por Fraccionamiento de Primas que los nimeros indicados en No. Facturas se refiere al nimero de
Requerimiento de pago, ya que la factura se emitira al momento de recibir el pago.

4. Se sustituye la cldusula 4.- a quedar de la siguiente forma:

CLAUSULA 4.- Omisiones O Inexactas Declaraciones

Toda omisién o inexacta declaracion por parte del Asegurado acerca de cualquier circunstancia, que aminoren el concepto de
gravedad del riesgo o cambien el objeto del mismo, daran lugar a la terminacién del contrato conforme lo indicado en los
Articulos 908 al 911 del Cddigo de Comercio de Guatemala

5. Se sustituye la cldusula 5.- a quedar de la siguiente forma:

CLAUSULA 5.- Pago de Prima

La prima deberd pagarse a la Compaifiia en las oficinas de ésta, en el momento de la celebracidn del contrato, por lo que se
refiere al periodo del seguro, salvo pacto en contrario.

Si el pago no ha sido efectuado, el contrato cesard en sus efectos automaticamente a partir del dia siguiente al vencimiento del
periodo de pago, sin necesidad de declaratoria judicial ni de aviso de cancelacion, y la Aseguradora quedara relevada de
cualquier responsabilidad.

En caso que el Contrato de Seguro hubiere terminado por falta de pago de Primas, el Contratante o Asegurado podra proponer
la rehabilitacion del Contrato, sujeto al andlisis y aceptacion de Compaiiia, y de acuerdo a las condiciones estipuladas por la
Compaiiia para dicha rehabilitacidn.

En caso de siniestro, la Aseguradora deducira de la indemnizacion pagadera al Asegurado (o al Acreedor Prendario), el total de
la prima pendiente de pago o las fracciones de ésta no liquidadas, hasta completar la totalidad de la prima correspondiente al
periodo de seguro contratado.

6. Se sustituye la cldusula 6.- a quedar de la siguiente forma:
CLAUSULA 6.- Otros Seguros

Si el Asegurado contrata con varios aseguradores, un seguro contra el mismo riesgo y por el mismo interés, el Asegurado
inmediatamente debe hacerlo del conocimiento de cada uno de los aseguradores involucrados y deberd quedar indicado en las
condiciones particulares de la pdliza. El aviso se dara por escrito e indicard el nombre de los aseguradores y las sumas
aseguradas.

Cuando en el momento de un siniestro existan otro u otros seguros suscritos, la Aseguradora solo estara obligada a pagar los
dafios y pérdidas proporcionalmente a la cantidad garantizada por ella. Si el Asegurado omite intencionalmente el aviso de que
se trata en esta Clausula, o si contrata los diversos seguros para obtener un provecho ilicito, la Aseguradora quedara liberada
de sus obligaciones, en lo que respecta a dichos riesgos.
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10.

Se sustituye la clausula 7.- a quedar de la siguiente forma:

CLAUSULA 7.- Modificaciones del Riesgo

7.1 Si en el curso del contrato sobreviene una modificacion del riesgo, el Asegurado queda obligado a notificarlo a la Compaiiia
a mas tardar el dia habil siguiente de que tenga conocimiento.

Si se omite dicho aviso, se procedera conforme a lo establecido en los articulos 909, 910 y 912 del Cédigo de Comercio de
Guatemala.

7.2 Si esta modificacidn constituye una agravacion del riesgo asegurado, la Compaiiia tendra la facultad de optar entre
rescindir en todo o en parte el contrato, solicitar al Asegurado la adopcién de las medidas necesarias para reducir el riesgo a su
estado normal o proponerle el correspondiente reajuste de prima y/o establecimiento de nuevas condiciones contractuales. La
no aceptacion por parte del Asegurado de las medidas solicitadas o de las nuevas condiciones de seguro propuestas, llevard
implicita la rescisién de la pdliza.

7.3 Si por dicha causa queda terminado el contrato, se procedera conforme a lo establecido en el articulo 908 del Cédigo de
Comercio de Guatemala.

Se sustituye la clausula 9.- a quedar de la siguiente forma:

CLAUSULA 9.- Terminacidn Anticipada

El Asegurado o la Aseguradora, podran dar por terminado el contrato anticipadamente, sin expresion de causa. El aviso de la
terminacidn debera darse por escrito a la otra parte con 15 dias de anticipacién. La Compaiiia devolverd la prima no
devengada, menos los gastos e impuestos.

Se sustituye la clausula 16.- a quedar de la siguiente forma:

CLAUSULA 16.- Subrogacién

Como consecuencia del pago de cualquier indemnizacién, la Compafiia se subrogara en los derechos del Asegurado, asi como
en las acciones que a éste competen contra los autores o responsables del siniestro por cualquier caracter o titulo que sea.
Ademas el Asegurado quedara obligado, si fuera necesario, a reiterar la subrogacién por escritura separada y ante Notario, aun
después del pago de la indemnizacion.

Es entendido que todos los gastos que se ocasionen para llevar a cabo lo estipulado en la presente clausula, seran por cuenta
de la Compaiiia.

La aseguradora quedara liberada de sus obligaciones en la medida en que por actos u omisiones del asegurado, se le impida
subrogarse en los derechos que éste tendria de exigir el resarcimiento del dafio.

El Asegurado prestara a la Compaiiia todos los auxilios y le proporcionara todos los informes que pueda, sin costo alguno para
la Compaiiia, y le suministrara con razonable prontitud aquellos informes que la Compafiia pueda exigirle, a fin de que ésta
tome las medidas que estime convenientes.

Se sustituye la clausula 20.- a quedar de la siguiente forma:

CLAUSULA 20.- Notificaciones

Toda notificacién entre la Aseguradora y el Contratante y/o asegurado debera hacerse por escrito o por cualesquiera medios
gue se hayan pactado entre las partes a los ultimos domicilios registrados en la pdliza, y es obligacion de las partes notificar
cualquier cambio de domicilio durante la vigencia de la misma.
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11. Se sustituye la cldusula 21.- a quedar de la siguiente forma:

CLAUSULA 21.- Competencia
Los interesados con renuncia del fuero de sus respectivos domicilios, se someten expresamente para todo evento de litigio
proveniente de esta poliza, a los Tribunales ordinarios competentes de la Ciudad de Guatemala.

12. Se aclara lo siguiente:

a) De conformidad con el tercer parrafo del articulo 673 del Cédigo de Comercio (Contratos mediante pélizas), se
insertan textualmente los parrafos primero y segundo del mismo: “En los contratos cuyo medio de prueba consista en
una poliza, factura, orden, pedido o cualquier otro documento similar suscrito por una de las partes, sila otra
encuentra que dicho documento no concuerda con su solicitud, debera pedir la rectificacion correspondiente por
escrito, dentro de los quince dias que sigan a aquel en que lo recibid, y se consideraran aceptadas las estipulaciones de
ésta, si no se solicita la mencionada rectificacion.

Si dentro de los quince dias siguientes, el contratante que expide el documento no declara al que solicitd la
rectificacidn, que no puede proceder a ésta, se entendera aceptada en sus términos la solicitud de éste ultimo”.

b) Resolucion de Asuntos Litigiosos:
Cualquier diferencia que pudiera surgir de la interpretacion y/o aplicacién de la presente pdliza que no pueda ser
resuelta en primera instancia por la via conciliatoria entre las partes, se resolvera acudiendo a los tribunales ordinarios
competentes de la Ciudad de Guatemala o por medio de un procedimiento arbitral, de conformidad con la Ley de
Arbitraje y el Reglamento de Arbitraje del Centro de Arbitraje y Conciliacidon de la CdAmara de Comercio de Guatemala,
CENAC, a eleccidn de la parte inconforme.

Cualquier otra controversia derivada de esta Pdliza, deberd ejercitarse ante los tribunales ordinarios competentes de
la Ciudad de Guatemala, a cuya jurisdiccidn se someten expresamente las partes, el Asegurado y la Compaiiia, quienes

renuncian al fuero de su domicilio.

Los gastos y costos que se originen con motivo del arbitraje seran a cargo de la Compafiia y del Asegurado por partes
iguales; pero cada parte cubrird los honorarios o gastos que por su propia cuenta incurra.

13. Exclusiones Adicionales:

EXCLUSIONES GENERALES DE DIVERSOS:

e Cldusula de exclusidn de guerra y guerra civil.

e Cldusula de Exclusidn de Riesgos de Energia Nuclear
e Clausula de Sanciones y Limitaciones, LMA 3100

e  Exclusidn de Terrorismo NMA 2930B

e Asbestos de acuerdo con la Clausula de Exclusion de asbestos.

e Biochemical and Eletromagnetic Weapons Exclusion Clause (CL370).

o Coberturas retroactivas de eventos, incidentes o circunstancias conocidos susceptibles de ocasionar un siniestro.

e Seguroy Reaseguro en base a exceso de perdida.

e  Riesgos Atdmicos y nucleares.

e Responsabilidad en la que incurra cualquier asegurado por filtracién, polucién y/o contaminacion de acuerdo con la cldusula
Seepage and Polution Exclusion Clause.

e  Pdlizas Bankers Blanket Bond.

e  Riesgos vencidos, suscritos como tales.

e Reinstalacidon automatica de Suma Asegurada

e  Exclusidn de Riesgos/Ataques Cibernéticos de TransRe .

e Desaparicidon Misteriosa
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Falta de Inventario

Garantias o Avales Financieros

Seguros abiertos y Combinados de fidelidad y de robo de Banco y crimenes incluyendo BBB, Bankers in-and-out,
brokers blanket bond.

Pélizas de instituciones Financieras, excepto pdlizas de Robo (incluyendo Dinero y Valores en predios) para
Cooperativas de Ahorros y Préstamos, sujeto a un sub-limite de USD 500,000.00 por péliza y/ o riesgo

Seguros de Crédito

Pélizas de Instituciones Financieras, bancarias (BBB), Corredores de Bolsas, etc.

Garantias o Avales Financieros.

Jeweller’s Block

Obras de Arte, excepto para clientes selectos que tengan Obras de Arte dentro de sus activos o contenido a titulo
personal o corporativo sujeto a un limite por pieza de USD 100,000 y USD 500,000 por asegurado. No se cubren
Museos, galerias de Arte, ni presentaciones temporales.

Fianzas Hipotecarias

Garantias sobre Pagares

Garantias sobre Letras

Fianzas de Alquileres

Falta de inventario, Fianzas sobre mercancias en Bodegas, Almacenes de Depdsito, Almacenes Fiscales, y todas sus
formas.

Errores y Omisiones

Falta de discrecién de empleados que causen pérdidas monetarias al asegurado

Y exclusiones de las Condiciones Generales de Ficohsa Seguros S.A..

. (0

Gerente o Apoderado



