
Beneficio del Programa Vital 24 Vida 

Banco Ficohsa le da la oportunidad de contar con uno de los programas más completos en el área médica por medio de su 

tarjeta de crédito/cuenta de ahorro donde cuenta con los bloques de: Asistencia Médica, Asistencia Psicológica y Asistencia 

Nutricional. 

Coberturas 

EL programa vital 24 le brinda una cobertura al titular de la cuenta 

• Medica: Nivel nacional (Ambulancia a nivel de Tegucigalpa, SPS y La ceiba únicamente dentro de las ciudades). 

• Psicológica: Nivel nacional (Orientación telefónica 1 vez por mes) 

• Nutricional: Tegucigalpa y SPS (con previa cita y 1 vez al año) 

Beneficios y Exclusiones 

A continuación, le detallaremos por bloque, cada uno de los beneficios que contrata y todo lo que no cubre dentro del mismo. 

Asistencia Medica 

Beneficios 

• Orientación medica telefónica sin límites de eventos 24/7. 

• Cuatro traslados de atención de emergencia móvil al año por códigos rojos (situaciones de vida o muerte).  

• Seis consultas con médico general sin límites en clínicas PORSALUD y la red de clínicas foráneas. (Previa cita 

telefónica) 

• Red de clínicas: El progreso, Choluteca, La esperanza, Comayagua, Juticalpa, Catacamas, La entrada de copan, 

Tocoa, Santa rosa de copan, Danlí, las vegas de Santa Barbara, Taulabe, Gracias Lempira, Tela, Nacaome Vall, 

Mojaras Marcovia, Choloma Cortes, Ocotepeque, Roatán y Saba. Dicha red será atendida con previa cita telefónica. 

• Cuatro visitas médicas domiciliar al año. Paciente será atendido en la comodidad de su casa, siempre y cuando su 

domicilio este en Tegucigalpa, SPS o La ceiba en lugares que no son de alto riesgo. 

• Cuatro eventos de telemedicina (Video consultas con médicos PORSALUD) en horarios de 7:00 am a 7:00 pm de 

lunes a viernes. 

Exclusiones 

• No cubre núcleo familiar ni padres de familia 

• Zona donde no hay presencia de clínicas PORSALUD o la red de clínicas antes mencionada. 

• Ambulancia no cubre códigos verdes y amarillos ejemplo: dolor de cabeza, hinchazón, calambres, picadura de insecto, 

mordedura de canino, traumas simples, debilidad, astenia, decaimiento etc. 

Asistencia Psicológica 

Beneficios 

• Una orientación Medica Psicológica por mes. 

Exclusiones 

• No cubrimos consultas telefónicas adelantadas o atrasadas, en caso de no haberla usado en el mes correspondiente. 

Asistencia Nutricional 

Beneficios 

• Una consulta con médico especialista en nutrición, una vez al año realizando un copago de L298, con previa cita 

telefónica. 

Exclusiones 

• La consulta será programada dentro de los días y horarios establecidos de atención por el especialista en nuestras 

clínicas PORDALUD 

 

Normativa del servicio 

• En casos de emergencia el titular o beneficiario podrá llamar a nuestra línea 2280-2424 

• Una vez contratado el servicio, podrán hacer uso de este de forma inmediata a excepción de los beneficios que tienen 

una carencia. 

• En caso de no tener su cuota al día, no se le podrá dar asistencia de ningún tipo. 

• La cuota que se le debitara de su tarjeta de crédito o cuenta de ahorro de forma mensual es de $4.40 
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